ANGD CHUTE

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Condition générale de ventes
Tout achat vaut acceptation pleine et entiére des conditions générales de vente décrites ci-dessous.
Politique de confidentialité de ANGLE DE CHUTE

La présente Politique de confidentialité décrit la facon dont vos informations personnelles sont recueillies,

utilisées et partagées lorsque vous effectuez un achat.
INFORMATIONS PERSONNELLES RECUEILLIES

Lorsque vous effectuez ou tentez d'effectuer un achat, nous recueillons certaines informations vous
concernant, notamment votre nom, votre adresse de facturation, votre adresse d'expédition, vos informations
de paiement, votre adresse e-mail et votre numéro de téléphone. Ces informations collectées

automatiquement sont désignées par l'appellation « Informations sur la commande ».

Lorsque nous utilisons I'expression « Informations personnelles » dans la présente Politique de confidentialité,

nous faisons allusion a la fois aux Informations sur I'appareil et aux Informations sur la commande.
COMMENT UTILISONS-NOUS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES ?

En régle générale, nous utilisons les Informations sur la commande que nous recueillons pour traiter toute
commande passée (y compris pour traiter vos informations de paiement, organiser I'expédition de votre
commande et vous fournir des factures et/ou des confirmations de commande). En outre, nous utilisons ces
Informations sur la commande pour : communiquer avec vous ; évaluer les fraudes ou risques potentiels ; et
lorsque cela correspond aux préférences que vous nous avez communiquées, vous fournir des informations ou

des publicités concernant nos produits ou services.
PARTAGE DE VOS INFORMATIONS PERSONNELLES

Nous partageons vos Informations personnelles avec des tiers qui nous aident a les utiliser afin d'organiser les

prestations achetées.
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Enfin, il se peut que nous partagions aussi vos Informations personnelles pour respecter les lois et
reglementations applicables, répondre a une assignation, a un mandat de perquisition ou a toute autre

demande légale de renseignements que nous recevons, ou pour protéger nos droits.
VOS DROITS

Si vous étes résident(e) européen(ne), vous disposez d'un droit d'accés aux informations personnelles que
nous détenons a votre sujet et vous pouvez demander qu'elles soient corrigées, mises a jour ou supprimées. Si
vous souhaitez exercer ce droit, veuillez nous contacter au moyen des coordonnées précisées ci-dessous.
Par ailleurs, si vous étes résident(e) européen(ne), notez que nous traitons vos informations dans le but de
remplir nos obligations contractuelles a votre égard (par exemple si vous passez une commande sur le Site) ou
de poursuivre nos intéréts commerciaux légitimes, énumérés ci-dessus. Veuillez également noter que vos

informations seront transférées hors de I'Europe, y compris au Canada et aux Etats-Unis.
RETENTION DES DONNEES

Lorsque vous passez une commande, nous conservons les Informations sur votre commande dans nos

dossiers, sauf si et jusqu'a ce que vous nous demandiez de les supprimer.
CHANGEMENTS

Nous pouvons étre amenés a modifier la présente politique de confidentialité de temps a autre afin d'y
refléter, par exemple, les changements apportés a nos pratiques ou pour d'autres motifs opérationnels,

juridiques ou réglementaires.
NOUS CONTACTER

Pour en savoir plus sur nos pratiques de confidentialité, si vous avez des questions ou si vous souhaitez
déposer une réclamation, veuillez nous contacter par e-mail a angledechute@gmail.com, ou par courrier a

|'adresse suivante : 163 Boulevard de la verte bonne — Les Roitelets — 27600 GAILLON - France
REALISATION DES PRESTATIONS ET REPPORT

L'activité de parachutisme étant soumis a des condition météorologique précise, nous nous réservons le droit
de reporté le saut/stage si les conditions météo ne permettent pas la réalisation des sauts en sécurité. En

aucun cas les annulations météo sont des motifs de remboursement.

Au moment de l'inscription a la réalisation d'un saut/stage, le client est informé, conformément a l'article L.
121-20 du Code de la consommation, qu'il dispose d'un délai de sept (7) jours francs pour exercer son droit de

rétractation sans avoir a justifier de motifs, ni a payer de pénalités. Le point de départ du délai de rétractation
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commence a courir a la date de la signature du contrat, la date d'achat faisant foi et donc de I'approbation des

conditions générales de ventes.

Toute demande de remboursement en application de l'article L. 121-20 du Code de la consommation doit étre
adressée par courrier avec accusé de réception a ANGLE DE CHUTE (163 boulevard de la verte bonne — Les

Roitelets — 27600 GAILLON).

Toute demande adressée conformément aux conditions du présent article donne lieu a un remboursement

par chéque ou virement dans un délai maximum de 30 jours francs.

Toute réservation faisant I'objet d'une demande d'annulation, apres le délai Iégal de rétractation, quelles qu’en

soient les raisons, ne sera pas remboursée.

Si le client n'a plus la possibilité d'effectuer son saut/stage (accident, maladie, etc.), la réservation pourra alors
étre cédée ou revendue par le client a un tiers qui aura la jouissance du saut, mais en aucun cas cette
réservation ne pourra étre remboursée aprés la date limite de validité. Apres la date limite de validité, une
prolongation de 6 mois est possible a compter de la date de fin de validité pour la somme de 50 Euros et du
réajustement du tarif en vigueur le jour du saut. Au-dela de cette durée, les acomptes, le réglement de la

prolongation demeureront acquis a ANGLE DE CHUTE.

ANGLE DE CHUTE, reste propriétaire du droit a I'image des clients ayant souscrit a I'option vidéo/photo, celle-

ci pouvant étre utilisées a des fin interne ou promotionnel.
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